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5. JUSTIFICACION:

El objetivo es pader acceder en forma remota utilizando como medio el Internet, a
las aplicaciones de la Academia de la Magistratura que no se encuentra
desarrolladas para entornos WEB, utilizando en forma eficiente y segura el ancho
de banda de nuestra linea dedicada

6. ALTERNATIVAS
Se analizaron los siguientes productos:

Tarantella Secure Global desktop Enterprise Edition
Citrix MetaFrame XP

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Se realizo aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacién de Software:

a. Propésito de la Evaluacion
Determinar los atributos o caracteristicas minimas para el Producto Final
“Software de acceso remoto a aplicaciones internas”

b. Identificar el tipo de producto
Software de acceso remoto a aplicaciones internas.




c. Seleccion de métricas

Las métricas fueron seleccionadas sobre la base del analisis de la informacion
técnica de los productos sefalados en el punto “6. ALTERNATIVAS", como son
caracteristicas del producto y arquitectura.

En el anexo |, se puede apreciar el cuadro de analisis con las caracteristicas
resumidas de los productos.

Del analisis realizado, se han determinado las siguientes caracteristicas minimas:

[ ITEM | ATRIBUTOS DESCRIPCION =
[ ___| ATRIBUTOS INTERNOS
1 | Instalacion Instalacién y Configuracion, incluye definicion de
| alcances, pruebas, documentacion y
| capacitacion. La instalacion solo se realizara en
| el servidor, Los usuarics cliente no reguieren de
| | instalacion alguna,
b | Arquitectura Integral y Segura Proveer una arquitectura integral y segura para
| | el manejo de todas las aplicaciones y servicios
| | empresariales. Se deben manejar perfiles,
| | encriptacion y medios que garanticen la
| seguridad en el aplicativo.
|_ |
| | ATRIBUTOS EXTERNOS
3 | Acceso remoto a cualquier Extender el alcance de los sistemas a oficinas o
| | aplicacion interna usuarios remotos o accediendo a las
aplicaciones desde cualquier lugar.
| 4 [ Acceso directo via Web browser | Se busca crear un medio por el cual se pueda
| | {On-Line) acceder remotamente, en forma agil a través del
| Internet, a las aplicaciones de la AMAG gue no
| se encuentran desarrolladas en entornos web
[ TATRIBUTOS DEUSO =
N 5 Soporte Local El postor debera ser una empresa distribuidora
| autorizada del software a ofertar, con
| | experiencia en la implementacion exitosa de
| este aplicativo, para lo cual debe contar con una
| amplia cartera de clientes con prestigio. Debe
I | otorgar soporte técnico local por 1 ano_ |
| 6 Facilidad de uso / Acceso en Se busca un medio por el cual se pueda acceder
. | forma agil remotamente, en forma agil a través de Internet,
| a las aplicaciones que no estan desarrolladas en
| | entornos WEB
[ = | Productividad Herramienta que permita hacer mas eficiente ol
| | uso de recursos informaticos (HW, entre otros).
I__8 | Ahorro / optimizacién de ancho Herramienta que permita hacer mas eficiente el
| de banda uso de servicios de telecomunicaciones (ancho

de banda, entre otros).

| Racionalizar el uso de licencias

Herramienta que permita hacer mas eficiente el
uso de licencias de software.

10 | Tiempo de Respuesta

Esta previsto dar mayor ¥ mejor capacidad de
respuesta a las aplicaciones.

T Calidad de Servicio

| servicio a las aplicaciones.

Esta previsto dar mayor y mejor calidad de




d. Niveles, escalas para las métricas,

"ITEM [ ATRIBUTOS ESCALAS
; | ATRIBUTOS INTERNOS

1 | Instalacién 5
|2 | Arquitectura Integral y Segura 20

|

| "ATRIBUTOS EXTERNOS

!_ 3 | Acceso remoto a cualquier aplicacién interna 5

[ 4 Acceso directo via Web browser (On-Line) 10

. I
I ATRIBUTOS DE USO
i

5 | Soporte Local 10
| & Facilidad de uso / Acceso en forma agil 5
7 | Productividad 15
8 | Ahorro / optimizacién de ancho de banda 5§ |
8 Racionalizar el uso de licencias 5
710 | Tiempo de Respuesta 10
[ 11 [ Calidad de Servicio 10
PUNTAJE TOTAL 100

No se ha comparado los productos porque el objetivo es establecer caracteristicas
técnicas minimas del software, que sirva para una posterior comparacion y evaluacion.

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO - BENEFICIO
En el anexo | se puede apreciar tambien las ventajas de los productos que fueron
analizados técnicamente.

9. CONCLUSIONES
Se determinaron los atributos o caracteristicas técnicas minimas que deben ser
considerados para una evaluacion de software remoto a aplicaciones internas.
Asimismo, se establecio la valorizacion cuantitativa de cada caracteristica.
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_ Escalabilidad
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Seguridad-

__ Caracteristica | Tarantella | S C!‘I.rix B | _ Comentario
Arquitecturn do tres niveles | Con Tarantels, ks servd | [ Lacapa dores de T un rivel
que previene acceso directo | IpACAGONES NUNGCE 50N ExpUESDS e dos nivelos que implica of acceso s al pan sarvidoras
a de . Solo se itn abor el d¥ecio a los serddores de aplicacionos. de aplcaciones.
acceso a los servidores de Taranigda a Asi pues. i se gana accesa por una
Pueios especificos. dobdidad on Citrlx, se gana peceso a ks :
seividares donde S enciasniran Con la sohucidn de Citrix, kot sorvidores de 5o
i - Bccedidas droctamente. Este producio cuenta con una
wmam.mﬁamm;}
ETINISIrACIOn 50N Necosanios ya que es n midule
sumentando el TCO i
FW Traversal y Nos aseguramos de que cualquer cionde | Citrix 0 los
Proxys Bopan pecd dead g sus e accederdn sus mmm;«mnml
apicaciones. Gateway conirol sobee Firewals o Prosys..
snoouumﬂu;rnmmn Mmmwmmmm
roconfigurar procys mnuummwm
ddwmam
Taraeiella cuenta con ests carscleristica nativamentn,
Filirada da di ] Tarandella cuenta Tarantoila es ms granular con es2a camcleristica, Bloquea
wnmn-mamma Mmmmh dmﬁmml‘hﬂmmnl?m
direccion P pueda entrar manlull"’ que adn
WP y nombine de usisario desde ose disposive. mmmmun
| ncum»wmn Taranigita.
mmmummpmmm
que este producto vin ol
ploducio do desplogue,
Amplia gama de Soporte para wﬂrﬂmm‘ Sopora a NT, A y¥NDS | Noo puara valdar
mecanismos de wmm:u.mn-m credenciales. 5o puede obtener un rivel de seguridad
autenticacién Active Direclory, Dominias da
s«munawansasomm.m mnﬁmﬂmnmﬂmm
oo o A
mmduin-m.wsumhsm
mmumuhmﬂewvm
&l mejor da ks casas de b de Ke




Caracteristica r  Tarantella
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Caracteristica

Administracion
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Caracteristica Tarantella [ Comentario
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